
您的權利和責任

參與 NYS OASAS 認證或資助之成癮勒戒計畫
的個人擁有特定法律權利和責任。

如果您對於所接受勒戒服務有任何疑問，或是
覺得權利受到侵犯，請按照下列步驟進行：

請諮詢您的輔導師 - 大多數的問題都能夠且
應該和輔導師一起解決。

如果您的輔導師無法解決此情況，請諮詢其
主管。

如果您仍然需要協助，請諮詢計畫的主任。

如果問題仍然未獲得解決，請在正常上班時
間撥打 OASAS 病患權益維護 (Patient 

Advocacy) 專線 1-800-553-5790。我們只受
理在紐約州內撥打的求助電話。

參與成癮
勒戒計畫
人員須知

如需撥打求助電話或簡訊：

1-877-8-HOPENY
1-877-846-7369HOPENY (467369)

病患權益維護
501 7th Avenue • New York, NY 10018 

www.oasas.ny.gov 

1-800-553-5790

尋求酗酒、藥物濫用或問題賭博的協助，請撥打 1-877-8-HOPENY。

州長 Andrew M. Cuomo • 局長 Arlene González-Sánchez (M.S., L.M.S.W.)
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病患權益維護  

簡訊：

酗酒與藥物濫用服務辦事處


